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A. GIỚI THIỆU CHUNG

“Hệ thống thi trắc nghiệm trực tuyến” ThoCUNtạo lập dần tư duy độc lập cho từng em học sinh. 

Mọi thắc mắc, yêu cầu hỗ trợ xin liên hệ:

· Phòng Chăm sóc khách hàng, Công ty cổ phần phần mềm Quảng Ích

· Hotline hỗ trợ: 1900.4740 - Email hỗ trợ: support@quangich.com

· Địa chỉ: : Z5-46, Trung tâm thương mại LEPARC, Km1.5 Pháp Vân, Công viên Yên Sở, phường Yên Sở, quận Hoàng Mai, Tp Hà Nội.
I. MỘT SỐ ĐẶC ĐIỂM
1. Đây là hệ thống được quản lý thống nhất từ cấp Sở GD&ĐT, Phòng GD&ĐT và đơn vị nhà trường (THPT, GDTX, THCS, Tiểu học). Các số liệu được liên thông và được tổng hợp từ chi tiết đến số liệu tổng quan trong năm học hoặc nhiều năm học.

2. Hệ thống được Cục CNTT – Bộ GD&ĐT thẩm định về công nghệ và đã được vận hành thành công với số lượng truy cập đạt 45.000 học sinh dự thi như tại Sở GD&ĐT TP HCM, Cục khảo khí – Bộ GD&ĐT thẩm định đánh giá đáp ứng nghiệp vụ thi trực tuyến.

3. Cơ sở dữ liệu phục vụ cho thi Quốc Gia được phối hợp bởi Trung tâm CNTT của Đại học Quốc gia.

4. Cho phép đơn vị tiến hành tổ chức các kỳ thi nhanh chóng, gọn nhẹ đảm bảo tính linh hoạt khi xây dựng, phát triển và cập nhật ngân hàng câu hỏi.

5. Đơn vị được trải nghiệm phần mềm từ khâu tổ chức đến khi hoàn thiện thi, trước khi có kế hoạch triển khai đại trà với kinh phí hợp lý.

6. Các nhóm chức năng:
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II. GIAO DIỆN TRANG THI TRỰC TUYẾN
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Hình 1 - Màn hình đăng nhập của thí sinh dự thi
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Hình 2 - Màn hình đăng nhập thành công
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Hình 3 - Giao diện màn hình bài thi

· Trên màn hình được hiển thị chi tiết tổng số câu hỏi, tổng thời gian bài thi, ngày bắt đầu thi, thời gian đếm ngược. 
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Hình 4 -  Giao diện màn hình khi người học nộp bài và xem kết quả kiểm tra

· Màn hình hiển thị chi tiết kết quả bài làm của thí sinh, số câu trả lời đúng, trả lời sai, chưa hoàn thành, tổng điểm.

III. TÍNH NĂNG NỔI BẬT
1. Dành cho thí sinh
· Đăng nhập hệ thống nhanh, dễ dàng theo hướng dẫn của giám thị.

· Biết được kết quả ngay sau khi kết thúc bài thi và có thể xem lại điểm các kỳ thi đã thực hiện trước đó.
2. Dành cho quản trị viên
· Giám sát trực tuyến trong suốt quá trình làm bài thi của thí sinh.

· Dễ dàng quản lý môn thi, chủ đề kiến thức và ngân hàng câu hỏi.

· Hỗ trợ nhập trực tiếp hoặc import ngân hàng câu hỏi từ word, excel (bao gồm các dữ liệu phức tạp như hình ảnh, công thức, …) với thao tác đơn giản.

· Xây dựng ma trận đề từ ngân hàng câu hỏi với khả năng kết hợp nhiều môn học trong 01 đề. Từ đó tạo ra tổ hợp các đề hoán vị, qua đó đảm bảo khả năng các thí sinh làm trùng đề trong phòng thi là thấp nhất.
· Áp dụng nhiều chế độ bảo mật đề thi, ca thi.
· Hệ thống có các phương án dự phòng các trường hợp sự cố phát sinh như: mất điện, mất kết nối internet, sự cố của máy tính trạm… 
· Thống kê báo cáo chi tiết, tổng quan; kết xuất biểu đồ phục vụ công tác quản lý.
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Hình 5 – Màn hình ngân hàng câu hỏi
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Hình 6 – Màn hình giám sát kỳ thi
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Hình 7- Màn hình danh sách kết quả thi
B. QUY TRÌNH TỔ CHỨC KỲ THI
	Quy trình
	Nội dung
	Phiên bản
	Ghi chú

	Bước 1
	Khai báo ngân hàng câu hỏi
	Quản trị Trường/Phòng/Sở
	Nhóm chức năng 02

	Bước 2
	Tạo đề
	Quản trị Trường/Phòng/Sở
	Nhóm chức năng 03

	Bước 3
	Khai báo kỳ thi
	Quản trị Trường/Phòng/Sở
	Nhóm chức năng 04

	Bước 4
	Ghép đề thi vào kỳ thi
	Quản trị Trường/Phòng/Sở
	Nhóm chức năng 04

	Bước 5
	Lập danh sách thí sinh dự thi
	
	Nhóm chức năng 07

	5a
	Ghép thí sinh vào kỳ thi
	Quản trị Trường
	Trong trường hợp kỳ thi do trường tổ chức

	5b
	Đăng ký thí sinh dự thi
	Quản trị Trường
	Trong trường hợp kỳ thi do Phòng/Sở tổ chức

	Bước 6
	Tạo số báo danh, tạo ca thi
	Quản trị Trường/Phòng/Sở
	Nhóm chức năng 04

	Bước 7
	Thí sinh đăng nhập làm bài thi
	Địa chỉ thi trực tuyến
	Nhóm chức năng 08

	Bước 8
	Giám sát kỳ thi, xử lý sự cố phát sinh
	Quản trị Trường/Phòng/Sở
	Nhóm chức năng 05

	Bước 9
	Tổng hợp kết quả
	Quản trị Trường/Phòng/Sở
	Nhóm chức năng 06


C. HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG

CHƯƠNG I. DANH MỤC

Mô tả: Chương này giới thiệu một số danh mục đã được khai báo trước, sử dụng cho các kỳ thi đang diễn ra hoặc sắp diễn ra.

1. Danh mục mức độ:


Mô tả: các câu hỏi hoặc bài tập được phân loại theo các “mức độ” hay độ khó. Theo quy định, mức độ được chia thành 04 loại: Nhận biết, Thông hiểu, Vận dụng và Vận dụng nâng cao. 
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2. Danh mục thang điểm:


Mô tả: hệ thống khai báo sẵn các thang điểm, tùy thuộc môn học hoặc các tiêu chí đánh giá mà kỳ thi được lựa chọn thang điểm khác nhau. Có 03 thang điểm được hệ thống khai báo sẵn là: thang điểm 10, thang điểm 50 và thang điểm 100.

3. Danh mục kỹ năng:


Mô tả: bên cạnh việc phân loại độ khó của câu hỏi theo các mức độ, câu hỏi cũng được phân loại theo kỹ năng theo từng nội dung. Cho phép người quản lý dễ dàng xây dựng các dạng đề thi hoặc ôn tập cho học sinh. Danh mục kỹ năng cũng được khai báo sẵn bao gồm:
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4. Trạng thái thi học sinh

Mô tả: quản trị viên khai báo và cấu hình trạng thái thi của thí sinh phù hợp với quy chế tổ chức kỳ thi.
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· Sửa trạng thái:

- Bước 1: Chọn trạng thái cần cập nhật thông tin

- Bước 2: Chọn “Sửa mục chọn”

- Bước 3: Cập nhật lại thông tin trạng thái 

(Lưu ý: điểm trừ nhập phần trăm. Số điểm trừ tương ứng = Tổng điểm bài thi * Điểm trừ)
- Bước 4: Chọn “Lưu lại”
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· Xóa trạng thái thi:

- Bước 1: Chọn trạng thái muốn xóa
- Bước 2: Chọn “Xóa mục chọn”

- Bước 3: Xác nhận thao tác
CHƯƠNG II. NGÂN HÀNG CÂU HỎI


Mô tả: Chương này hướng dẫn quản trị viên/Giáo viên xây dựng và quản trị kho ngân hàng câu hỏi của phần mềm thi trắc nghiệm trực tuyến.

1. Quản trị môn học


Mô tả: Danh mục môn học đã được khai báo theo chương trình giáo dục của Bộ Giáo dục và Đào tạo cho từng cấp học. Đối với các môn học ngoài chương trình, quản trị viên có thể khai báo thêm tại đây.
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· Đối với phiên bản cấp trường:

Quản trị viên khai báo tại PM Quản lý học sinh/1.Khai báo/Danh mục môn học.

· Đối với phiên bản cấp Phòng giáo dục/Sở giáo dục:
- Bước 1: Chọn “Thêm mới”

- Bước 2: Nhập thông tin môn học

- Bước 3: Chọn “Ghi” hoặc “Ghi và thêm”
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2. Chương mục môn học

Mô tả: quản trị viên khai báo chương mục môn học theo phân phối chương trình. Qua đó, dễ dàng thiết lập bộ đề thi hoặc giới hạn nội dung ôn luyện cho học sinh.

· Thêm mới chương mục:

- Bước 1: Chọn “Thêm mới chương mục”

- Bước 2: Chọn Môn học/Khối học

- Bước 3: Nhập thông tin chương mục

- Bước 4: Chọn “Ghi” hoặc “Ghi và thêm”
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· Sửa chương mục:

- Bước 1: Chọn chương mục cần cập nhật lại thông tin
- Bước 2: Chọn “Sửa chương mục chọn”
- Bước 3: Cập nhật lại thông tin chương mục

- Bước 4: Chọn “Lưu lại”

· Xóa chương mục:

- Bước 1: Chọn chương mục cần xóa

- Bước 2: Chọn “Xóa chương mục chọn”

- Bước 3: Xác nhận thao tác

# Lưu ý: Các thông tin thuộc chương mục xóa cũng sẽ mất. Quản trị viên cần lưu ý trước khi xác nhận thao tác xóa.

3. Bài học môn học

Mô tả: Quản trị viên có thể khai báo các bài học thuộc chương mục. Bài học có thể là những chuyên đề hoặc vùng kiến thức trong chương mục. 

· Thêm mới bài học:
- Bước 1: Chọn Môn học/Khối học/Chương mục

- Bước 2: Chọn “Thêm mới bài học”
- Bước 3: Nhập thông tin bài học

- Bước 4: Chọn “Ghi” hoặc “Ghi và thêm”
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· Sửa thông tin bài học:

- Bước 1: Chọn bài học cần cập nhật lại thông tin

- Bước 2: Chọn “Sửa bài học chọn”

- Bước 3: Câp nhật lại thông tin bài học

- Bước 4: Chọn “Lưu lại”

· Xóa thông tin bài học:

- Bước 1: Chọn bài học cần xóa

- Bước 2: Chọn “Xóa bài học chọn”

- Bước 3: Xác nhận thao tác

#Lưu ý: các câu hỏi thuộc bài bài học sẽ mất nếu bài học đó bị xóa. Quản trị viên cần kiểm tra kỹ bài học cần xóa.

4. Ngân hàng câu hỏi:


Mô tả: chức năng này cho phép quản trị viên/giáo viên khai báo và quản trị ngân hàng câu hỏi của hệ thống thi trắc nghiệm trực tuyến.

· Thêm mới câu hỏi:
- Bước 1: Chọn khối học

- Bước 2: Chọn “Thêm câu hỏi”

- Bước 3: Chọn loại câu hỏi muốn thêm mới
- Bước 4: Chọn Môn học/Chương mục/Bài học/Mức độ/Kỹ năng 

(Chú ý: có thể chọn trước tại bước 1)

- Bước 5: Nhập nội dung câu hỏi

- Bước 6: Chọn số đáp án và nhập nội dung các đáp án

- Bước 7: Chọn đáp án đúng

- Bước 8: Chọn “Ghi” hoặc “Ghi và thêm”
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· Sửa thông tin câu hỏi:

- Bước 1: Chọn câu hỏi cần cập nhật lại thông tin

- Bước 2: Chọn “Sửa câu hỏi chọn”
- Bước 3: Cập nhật lại thông tin câu hỏi

- Bước 4: Chọn “Lưu lại”

· Xóa câu hỏi:

- Bước 1: Chọn câu hỏi cần xóa

- Bước 2: Chọn “Xóa câu hỏi chọn”

- Bước 3: Xác nhận thao tác

· Hướng dẫn soạn nội dung câu hỏi/đáp án

- Giao diện soạn nội dung:
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- Cách soạn nội dung :

+ Cách 1: nhập trực tiếp sử dụng các công cụ hỗ trợ có sẵn trong phần mềm


+ Cách 2: soạn trên Microsoft Word sau đó Paste vào phần nội dung


+ Cách 3: import câu hỏi từ file mẫu Word, Excel

- Hướng dẫn thêm ảnh:

+ Bước 1: Chọn biểu tượng [image: image23.png]




+ Bước 2: Chọn tab “Tải lên”


+ Bước 3: Chọn File ảnh trong ổ cứng bằng cách “Chọn tệp” sau đó chọn “Tải lên máy chủ”


+ Bước 4: Hiệu chỉnh kích thước, căn chỉnh và nhập chú thích cho ảnh nếu có


+ Bước 5: Chọn “Đồng ý”
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- Hướng dẫn soạn công thức toán trên phần mềm:


+ Bước 1: Chọn biểu tượng [image: image26.png]




+ Bước 2: Trên giao diện cửa sổ mới sử dụng ứng dụng Wiris để soạn công thức
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5. Duyệt ngân hàng câu hỏi

Mô tả: Sau khi nhập ngân hàng câu hỏi, để có thể sử dụng câu hỏi trong các đề thi/kiểm tra/luyện tập thì câu hỏi phải được kiểm duyệt. Quản trị viên hoặc cán bộ quản lý/phụ trách tiến hành kiểm duyệt nội dung câu hỏi tại đây.

· Duyệt câu hỏi:

- Bước 1: Chọn Khối học/Môn học/Chương mục 

(Có thể sử dụng bộ lọc Bài học/Duyệt/Mức độ)

- Bước 2: Chọn câu hỏi được duyệt

- Bước 3: Chọn “Duyệt câu hỏi”
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· Hủy duyệt câu hỏi:

- Bước 1: Chọn Khối học/Môn học/Chương mục

(Có thể sử dụng bộ lọc Bài học/Duyệt/Mức độ)

- Bước 2: Chọn câu hỏi cần hủy duyệt

- Bước 3: Chọn “Hủy duyệt câu hỏi”

CHƯƠNG III. NGÂN HÀNG ĐỀ


Mô tả: Chương này hướng dẫn quản trị viên khởi tạo và quản trị kho ngân hàng đề trên hệ thống thi trắc nghiệm.
1. Ma trận đề:


Mô tả: quản trị viên sử dụng chức năng này để khai báo và quản trị ma trận đề. Từ đó làm cơ sở để tạo đề thi/kiểm tra/luyện tập cho học sinh. Ma trận đề bao gồm 02 lớp thông tin:


- Lớp thông tin thứ nhất


+ Tên


+ Số câu hỏi


+ Thời gian làm bài


+ Thang điểm


+ Tỷ lệ số câu hỏi giống nhau xuất hiện trong các đề gốc

- Lớp thông tin thứ hai


+ Các môn học và vùng kiến thức tương ứng


+ Số lượng câu hỏi chia theo mức độ của các vùng kiến thức

Lưu ý: Mỗi khối học sử dụng các ma trận đề khác nhau. Vì vậy, trước mỗi thao tác được hướng dẫn dưới đây, quản trị viên tiến hành chọn khối học sau đó làm theo hướng dẫn.
· Thêm mới ma trận đề:

- Bước 1: Chọn “Thêm ma trận”

- Bước 2: Chọn Khối học/Thang điểm

- Bước 3: Nhập lớp thông tin thứ nhất của ma trận đề


- Bước 4: Chọn “Ghi” hoặc “Ghi và thêm”

- Bước 5: Khai báo lớp thông tin thứ hai bằng cách chọn biểu tượng [image: image29.png]


trong cột “Chi tiết ma trận” tương ứng ma trận mới thêm

- Bước 6: Chọn “Thêm vùng kiến thức”

- Bước 7: Chọn Môn học/Chương mục/Bài học (nếu có)


- Bước 8: Nhập số lượng câu hỏi theo các mức độ


- Bước 9: Chọn “Ghi” hoặc “Ghi và thêm”


- Bước 10: Chọn ma trận đề tương ứng khối học sau đó chọn “Duyệt”


# Lưu ý: 

+ Để thêm môn học khác cho ma trận, quản trị viên lặp lại thao tác từ bước 7 đến bước 9.

+ Để sử dụng được ma trận đề đã tạo thì ma trận đó phải được duyệt.

[image: image30.png](1)

ChonKndii Knéis v Monhoc; -Chon- v
Bl
(1] © MaTmn1 1/40 60 Thang diém mudi 0 @ ?

58 két qua én mottrang:| 100




[image: image31.png]Thém msi ma 3n o | cwanen

)

ChonKhSi: | ynéi6 - @

Chonthang diém: | 12 diém musi v

Tén ma tran 6&
86 cau hoi
S6 phiit: (3)

% S6 cau héi gibng nhau:

Nodytao: | ogi0a2018 =

Khi chon Tré vé hé théng s& bé qua moi thay ddi vira thuc hién.




[image: image32.png]viing kién thirc chon

Quan Iy ma trin dé chi

Thém ving kién thirc

(6)

ChonKndi Knéi6 v (Chon Matran: Matran 2

Khang c6 dir liéu

N - |




[image: image33.png]Thém méi viing kién thirc

Chon Mén hoc

Toan

Chon Chwong muc [

LT —
Nnan biét
Tnéng hiéu
Van dung

Van dung cao:

Téng cgng:

i | Gnivamem

)




[image: image34.png]ChonKni{ Kni6 v Ménhoc| ~Chan- v (10b)
AN |
0 |matean 1 40 60 ‘Thang @iém mudi 0 ?
2] | 0 |varan2 Wi w0 Thang aiém 100 10 [F] ?

(10a) 6 kétaua rén méttrang: | 100




· Sửa lớp thông tin thứ nhất của ma trận đề:

- Bước 1: Chọn ma trận đề muốn cập nhật thông tin

- Bước 2: Chọn “Sửa ma trận”

- Bước 3: Cập nhật lại thông tin

- Bước 4: Chọn “Lưu lại”
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· Sửa lớp thông tin thứ hai của ma trận đề:

- Bước 1: Chọn biểu tượng [image: image36.png]


 trong cột “Chi tiết ma trận” tương ứng với ma trận cần cập nhật lại thông tin lớp thứ hai

- Bước 2: Chọn thông tin cần cập nhật lại
- Bước 3: Chọn “Sửa vùng kiến thức chọn”

- Bước 4: Cập nhật lại thông tin đã chọn

- Bước 5: Chọn “Lưu lại”
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· Xóa lớp thông tin thứ hai của ma trận đề:

- Bước 1: Chọn biểu tượng [image: image38.png]


 trong cột “Chi tiết ma trận” tương ứng với ma trận cần cập nhật lại thông tin lớp thứ hai

- Bước 2: Chọn thông tin cần xóa

- Bước 3: Chọn “Xóa vùng kiến thức chọn”

- Bước 4: Xác nhận thao tác
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· Xóa toàn bộ thông tin ma trận đề:

- Bước 1: Chọn ma trận đề muốn xóa

- Bước 2: Chọn “Xóa ma trận”

- Bước 3: Xác nhận thao tác
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· Hủy duyệt ma trận đề:

- Bước 1: Chọn ma trận đề muốn hủy duyệt
- Bước 2: Chọn “Bỏ duyệt”
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2. Đề gốc

Mô tả: sau khi xây dựng ma trận đề, quản trị viên tiến hành khởi tạo và quản trị bộ đề gốc để phục vụ các kỳ thi/kiểm tra/luyện tập cho học sinh. Có 03 chức năng chính: Tạo đề gốc/Xóa đề gốc, Duyệt/Bỏ duyệt đề gốc, Chọn lại câu hỏi.

· Tạo đề gốc:

- Bước 1: Chọn Khối học và Ma trận tương ứng

- Bước 2: Chọn “Tạo đề gốc”

- Bước 3: Nhập số lượng đề gốc muốn khởi tạo

- Bước 4: Chọn “Thực hiện”

# Lưu ý: hệ thống chọn ngẫu nhiên câu hỏi trong ngân hàng đề theo ma trận đề được chọn

[image: image42.png]Chon Knéi' Knéis ~ Chon Matran’ Test o

Chon dé goc: Danh sach cau hoi dé goc 001: Cau hoi
Mon: NgiF van Bai hoc:
Chuong myc: Chuong 1

ai "Nghin nam van hién" cho em biét triéu dai nao dwoc to
hrc nhiéu khoa thi nhit?

B i bt | N 56 luon A Triéu Nguyén B. Triéu Tran
2 N D. Triéu Mac
5 5 *B4p & C

3 5

7 7

8 8 000009 D ABCD 1

9 9 000011 A ABCD 1

10 10 000013 © ABCD 1





· Xóa đề gốc:

- Bước 1: Chọn đề gốc cần xóa

- Bước 2: Chọn “Xóa đề gốc”

- Bước 3: Xác nhận thao tác
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· Duyệt đề gốc (Để sử dụng đề gốc thì đề đó phải được duyệt):

- Bước 1: Chọn đề gốc muốn duyệt

- Bước 2: Chọn “Duyệt”
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· Bỏ duyệt đề gốc:

- Bước 1: Chọn đề gốc muốn hủy duyệt

- Bước 2: Chọn “Bỏ duyệt”

· Chọn lại câu hỏi:

- Trong số câu hỏi được hệ thống chọn ngẫu nhiên trong ngân hàng câu hỏi, quản trị viên có thể đổi 1 câu hỏi khác thuộc vùng kiến thức đó.
- Giao diện hiển thị đề gốc: chọn câu hỏi tương ứng với đề gốc cần đổi, sau đó chọn “Chọn lại câu hỏi”
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3. Đề hoán vị


Mô tả: để đảm bảo mỗi học sinh làm bài thi không bị trùng đề, quản trị viên tiến hành khởi tạo các đề hoán vị trên cơ sở các đề gốc. Phần mềm hỗ trợ 02 cách tạo đề hoán vị: thủ công và tự động. Cách tự động: hệ thống sẽ đảo ngẫu nhiên thứ tự câu hỏi, đáp án theo các vùng kiến thức và môn học đã có trong đề gốc. Cách thủ công: quản trị viên/giáo viên chủ động tạo các đề hoán vị từ đề gốc.
· Tạo đề hoán vị:

- Bước 1: Chọn Khối học/Ma trận/Đề gốc

- Bước 2: Chọn “Tạo đề hoán vị”

- Bước 3: Nhập số lượng đề hoán vị muốn tạo

- Bước 4: Chọn “Thực hiện”
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· Xóa đề hoán vị:
- Bước 1: Chọn đề hoán vị muốn xóa

- Bước 2: Chọn “Xóa đề hoán vị”

- Bước 3: Xác nhận thao tác

[image: image48.png]Chon Kndi: kni7 + Chon Matrdn: kno sét demo v Chon G& géc: 001 ~

@

Chon dé hoan Cauhéi 7:

S6 phai dién vao chd cham trong hinh trén Ian Ivot

3
n A 27,4233 712,728
- C. 7127263

6 “Dap an: B

7

8 ®

B 000026 B CAB 1

10 10 000025 B CBA 1

e - |

e




CHƯƠNG IV. QUẢN LÝ THI

Mô tả: Chương này hướng dẫn quản trị viên tổ chức kỳ thi/khảo sát/luyện tập cho học sinh. Quy trình thực hiện bao gồm các bước theo thứ tự lần lượt là : tạo kỳ thi ( ghép đề thi ( xác định thí sinh dự thi ( Tạo SBD ( Tạo phòng thi ( Tạo ca thi.
1. Quản lý kỳ thi


Mô tả: Quản trị viên khai báo các kỳ thi/kiểm tra/khảo sát hay tổ chức ôn tập cho các học sinh tại đây.

· Thêm mới kỳ thi:

- Bước 1: Chọn “Thêm mới”

- Bước 2: Nhập và chọn thông tin của kỳ thi 
- Bước 3: Chọn “Ghi” hoặc “Ghi và thêm”|
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· Sửa thông tin kỳ thi:

- Bước 1: Chọn Khối học

- Bước 2: Chọn kỳ thi muốn cập nhật lại thông tin

- Bước 3: Chọn “Sửa mục chọn”

- Bước 4: Cập nhật lại thông tin kỳ thi

- Bước 5: Chọn “Lưu lại”
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· Xóa thông tin kỳ thi:

- Bước 1: Chọn Khối học/Kỳ thi muốn xóa

- Bước 2: Chọn “Xóa mục chọn”

- Bước 3: Xác nhận thao tác xóa


# Phiên bản Quản trị cấp Phòng giáo dục và Sở giáo dục, có thêm chức năng cho phép đăng ký và khóa đăng ký thí sinh dự thi các kỳ thi mà Phòng giáo dục, Sở giáo dục tổ chức.

· Cho phép các trường đăng ký thí sinh dự thi:

- Bước 1: Chọn Khối học
- Bước 2: Chọn Kỳ thi cho phép đăng ký

- Bước 3: Chọn “Chia sẻ”
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· Khóa đăng ký dự thi:

- Bước 1: Chọn Khối học

- Bước 2: Chọn kỳ thi muốn khóa đăng ký

- Bước 3: Chọn “Hủy đăng ký”
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2. Quản lý đề thi kỳ thi


Mô tả: quản trị viên khai báo và quản trị đề thi cho các kỳ thi tại đây. Để chọn đề thi cho kỳ thi, quản trị viên chỉ cần ghép ma trận đề cho kỳ thi tương ứng.
· Thêm ma trận đề cho kỳ thi:

- Bước 1: Chọn Khối học/Kỳ thi

- Bước 2: Chọn ma trận đề muốn thêm

- Bước 3: Chọn “Thêm ma trận đề cho kỳ thi”
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· Xóa ma trận đề của kỳ thi:

- Bước 1: Chọn Khối học/Kỳthi

- Bước 2: Chọn ma trận đề muốn xóa khỏi kỳ thi

- Bước 3: Chọn “Xóa ma trận đề của kỳ thi”

3. Quản lý thí sinh dự thi


Mô tả: quản trị viên xác định các thí sinh tham gia các kỳ thi được khởi tạo tương ứng. Chức năng này có sự khác nhau tại phiên bản quản trị cấp trường và cấp quản lý (Phòng giáo dục và Sở giáo dục). 


# Phiên bản cấp trường:
· Thêm thí sinh vào kỳ thi


- Bước 1: Chọn module Ghép thí sinh kỳ thi


- Bước 2: Chọn Khối học/Lớp học (Lưu ý: Nếu chỉ chọn khối học hệ thống sẽ hiển thị danh sách học sinh toàn khối)


- Bước 3: Chọn học sinh dự thi


- Bước 4: Chọn kỳ thi


- Bước 5: Chọn “Thực hiện”
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· Xóa thí sinh khỏi kỳ thi:

- Bước 1: Chọn module Quàn lý thi sinh dự thi
- Bước 2: Chọn kỳ thi

- Bước 3: Chọn thí sinh muốn xóa khỏi kỳ thi

- Bước 4: Chọn “Xóa mục chọn”

- Bước 5: Xác nhận thao tác

[image: image57.png]Quan Iy thi sinh dw thi

Ky thi: | Ky thi mon Toan (9 thi sinh)

2]

Nidp S8 b0 danh bt dBu thi du TN#001 trong 35 TN 1 tién t khong a1, 001 14 s3 béo danh adu tién):

760502150050
760502150052
760502150053
760502180135
760502150054
760502150055
760502180139
760502150058
760502150141
3)

£ 9ban ghi 86 két qu trén mét rang:

Hoang Trung Anh
Duong Gia Bio

Dodn Trin Gia Bio
Pham Ngoc Kim Cuong
‘Quan Ngoc Tri Cutng
Luromg Minh Dirc

Pham Bich Tubng Giang
Nguyén Trong Hién

L& Chi Hoa

Nam
Nam
N

Nam

Nam

Nam

Nam

25102002
21122004
2002004
ar2004
161612004
am00s
1112008
1112008
17162004

TRHCM
TRHCM
TRHCM
TRHCM
TRHCM
TRHCM
TRHCM
TRHCM
TRHCM

an
an
an
an
an
an
an
an

T2

T3

o4

o5

T8

o7

T2

o8

In the du thi

)






# Phiên bản quản trị cấp quản lý: 

· Trường hợp 1: Xác định thí sinh dự thi từ danh sách đăng ký từ trường

- Bước 1: Chọn Kỳ thi/Phòng GD&ĐT/Trường
- Bước 2: Chọn các thí sinh được phép tham gia kỳ thi (hoặc không được phép)

- Bước 3: Chọn “Đủ điều kiện dự thi” (Hoặc chọn “Không đủ điều kiện dự thi”)
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· Trường hợp 2: Ghép thí sinh dự thi

- Bước 1: Chọn “Thêm thí sinh dự thi”

- Bước 2: Chọn Phòng GD/Trường/Khối/Lớp

- Bước 3: Chọn học sinh tham gia kỳ thi

- Bước 4: Chọn kỳ thi

- Bước 5: Chọn “Thực hiện”
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4. Sinh số báo danh:


Mô tả: quản trị viên tiến hành tạo số báo danh cho các thí sinh tham dự kỳ thi. Chức năng này cũng khác nhau tại phiên bản quản trị cấp quản lý và phiên bản cấp trường.
· Phiên bản quản trị cấp trường:

+ Cách 01: sinh số báo danh tự động


- Bước 1: Chọn module Quản lý thí sinh dự thi


- Bước 2: Chọn kỳ thi


- Bước 3: Nhập số báo danh bắt đầu


- Bước 4: Chọn thí sinh dự thi


- Bước 5: Chọn “Sinh số báo danh”
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+ Cách 2: nhập số báo danh cho thí sinh


- Bước 1: Chọn module Quản lý thí sinh dự thi


- Bước 2: Nhập trực tiếp số báo danh cho thí sinh trong cột “Số báo danh dự thi”


- Bước 3: Chọn “Lưu dữ liệu”
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· Phiên bản quản trị cấp quản lý:

+ Cách 01: sinh số báo danh tự động


- Bước 1: Chọn Kỳ thi/Phòng giáo dục/Trường


- Bước 2: Nhập số báo danh bắt đầu


- Bước 3: Chọn học sinh tham dự kỳ thi


- Bước 4: Chọn “Sinh số báo danh”
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+ Cách 02: nhập số báo danh cho thí sinh dự thi


- Bước 1: Chọn kỳ thi/Phòng giáo dục/Trường


- Bước 2: Nhập số báo danh cho thí sinh tại cột “Số báo danh”


- Bước 3: Chọn “Lưu dữ liệu”
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5. In thẻ dự thi


Mô tả: hệ thống hỗ trợ in thẻ dự thi cho các thí sinh. Quản trị viên có thể in thẻ dự thi cho các thí sinh đối với các kỳ thi chính thức của đơn vị.

· Phiên bản quản trị cấp trường:

- Bước 1: Chọn module Quản lý thí sinh dự thi

- Bước 2: Chọn Kỳ thi

- Bước 3: Chọn thí sinh muốn in thẻ

- Bước 4: Chọn “In thẻ dự thi”
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· Đối với phiên bản quản trị cấp quản lý:

- Bước 1: Chòn kỳ thi/Phòng giáo dục/Trường

- Bước 2: Chọn “In thẻ dự thi”
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6. Tạo ca thi


Mô tả: Chức năng này cho phép quản trị viên tạo ca thi đồng thời thiết lập bảo mật đề thi cho các ca thi.

· Tạo ca thi:

- Bước 1: Chọn kỳ thi

- Bước 2: Nhập số ca thi

- Bước 3: Chọn “Tạo ca thi”

- Bước 4: Chọn “Xếp thí sinh vào các ca thi”


- Bước 5: Chọn “Lưu dữ liệu”
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· Thiết lập bảo mật cho ca thi:

- Bước 1: Chọn Kỳ thi

- Bước 2: Nhập thông tin bảo mật tương ứng từng ca thi. Trong đó:

+ Ngày hiệu lực, Ngày hết hiệu lực: khoảng thời gian tồn tại mã ca thi

+ Mã ca thi: Thí sinh muốn làm bài thi phải nhập chính xác mã ca thi
+ Giới hạn số lần nhập mã ca thi: nếu thí sinh nhập sai quá số lần cho phép, hệ thống sẽ khóa kỳ thi tương ứng. Để được thi, thí sinh phải được giám thị hoặc quản trị viên thiết lập lại.

+ Cấu hình thi tự do: thí sinh sẽ thực hiện ngay bài thi mà không phải nhập mã ca thi

- Bước 3: Chọn “Lưu dữ liệu”
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7. Nhập kết quả thi


Mô tả: hệ thống tự động chấm điểm của thí sinh sau khi kết thúc bài thi. Tuy nhiên, trong quá trình thi nếu thí sinh có vi phạm quy chế thi thì quản trị viên nhập trạng thái thi của thí sinh để hệ thống tính toán kết quả cuối cùng của thí sinh.

· Nhập trạng thái thi của thí sinh:

- Bước 1: Chọn Kỳ thi/Phòng giáo dục/Trường/Lớp (Phiên bản quản trị cấp trường chỉ cần chọn kỳ thi)

- Bước 2: Chọn trạng thái thi tương ứng với thí sinh trong cột “Phạm quy”
- Bước 3: Nhập “ghi chú” (nếu có)

- Bước 4: Chọn “Lưu dữ liệu”
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CHƯƠNG V. GIÁM SÁT QUÁ TRÌNH THI


Mô tả: Chương này hướng dẫn quản trị viên theo dõi và xử lý các sự cố phát sinh trong suốt quá trình diễn ra kỳ thi.

1. Giám sát kỳ thi


Mô tả: chức năng này cho phép quản trị viên theo dõi chi tiết thông tin thí sinh thực hiện bài thi. Đồng thời, quản trị viên có thể xử lý sự cố phát sinh trong quá trình thực hiện bài thi của thí sinh.

· Giám sát kỳ thi:

- Bước 1: Chọn Khối học/Kỳ thi

(Có thể sử dụng các bộ lọc: Phòng giáo dục/Trường/Lớp/Số báo danh/Họ tên để liệt kê danh sách thí sinh)

- Bước 2: Thông tin hiển thị bao gồm

+ Thông tin đăng nhập của thí sinh

+ Thời điểm bắt đầu làm bài

+ Thời gian còn lại

+ Trạng thái 
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· Xử lý sự cố:

- Bước 1: Chọn Khối học/Kỳ thi

(Có thể sử dụng các bộ lọc: Phòng giáo dục/Trường/Lớp/Số báo danh/Họ tên để liệt kê danh sách thí sinh)

- Bước 2: Chọn học sinh cần xử lý

- Bước 3a: Chọn “Cho thi lại” đối với trường hợp cho thí sinh thi lại nhưng làm đề khác

- Bước 3b: Chọn “Cho nộp bài lại (làm lại đề cũ)” đối với trường hợp cho thí sinh làm lại đề cũ.
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2. Danh sách học sinh trong ca thi


Mô tả: chức năng này cho phép quản trị viên quản lý thông tin thí sinh trong ca thi và xử lý các sự cố phát sinh trong quá trình đăng nhập của thí sinh.

· Thiết lập lại số lần nhập mã ca thi (Trường hợp thí sinh nhập sai quá số lần cho phép)

- Bước 1: Nhập điều kiện tìm kiếm (Chọn kỳ thi/Ca thi/Phòng giáo dục/Trường/Lớp)
- Bước 2: Chọn biểu tượng [image: image72.png]


 tương ứng với thí sinh cần xử lý

- Bước 3: Xác nhận thao tác 
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· Thiết lập lại trạng thái đăng nhập cho thí sinh (Trường hợp thí sinh không chọn được kỳ thi)

- Bước 1: Nhập điều kiện tìm kiếm (Chọn kỳ thi/Ca thi/Phòng giáo dục/Trường/Lớp)

- Bước 2: Chọn biểu tượng [image: image74.png]


 tương ứng với thí sinh cần xử lý

- Bước 3: Xác nhận thao tác
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· Đặt lại mật khẩu cho thí sinh là mật khẩu mặc định:

- Bước 1: Nhập điều kiện tìm kiếm (Chọn kỳ thi/Ca thi/Phòng giáo dục/Trường/Lớp)

- Bước 2: Chọn biểu tượng [image: image76.png]


 tương ứng với thí sinh cần xử lý

- Bước 3: Xác nhận thao tác
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CHƯƠNG VI. BÁO CÁO, THỐNG KÊ

Mô tả: Chương này hướng dẫn quản trị viên tổng hợp số liệu của các kỳ thi, làm căn cứ để đánh giá và ra quyết định sau này.

1. Danh sách kết quả thi


Mô tả: chức năng này cung cấp cho đơn vị thông tin cơ bản của kỳ thi và chi tiết kết quả thi của thí sinh theo từng đơn vị. Đồng thời, hỗ trợ công cụ đánh giá chi tiết kỳ thi theo kết quả thi của thí sinh từng đơn vị.
· Giao diện thông tin cơ bản của kỳ thi:

- Bước 1: Chọn kỳ thi

- Bước 2: Chọn “Tìm kiếm”
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· Xem chi tiết kết quả của thí sinh:

- Bước 1: Chọn biểu tượng [image: image79.png]


 tương ứng với thí sinh muốn xem

- Bước 2: Giao diện chi tiết kết quả thí sinh
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· Đánh giá chi tiết kỳ thi:

- Bước 1: Chọn “Đánh giá chi tiết kỳ thi”

- Bước 2: Giao diện đánh giá chi tiết kỳ thi
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2. Thống kê kết quả thi theo môn

Mô tả: chức năng này cho phép quản trị viên thống kê chi tiết kết quả thi theo toàn đề hoặc theo từng môn học có trong đề. Đồng thời, quản trị viên có thể so sánh kết quả thực hiện bài thi giữa các đơn vị.


- Bước 1: Chọn thông tin cần thống kê


- Bước 2: Chọn “Thống kê”
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3. Thống kê lựa chọn đáp án


Mô tả: để có nhận định, đánh giá chính xác nhận thức của học sinh. Hệ thống cung cấp biểu thống kê lựa chọn các đáp án theo đề gốc.
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4. Thống kê số lượng câu trả lời


Mô tả: hệ thống cung cấp biểu thống kê số lượng câu trả lời của thí sinh. Qua đó làm căn cứ đánh giá chất lượng của thí sinh cũng như độ tin cậy của các số liệu thống kê kết quả của thí sinh.
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5. Một số biểu thống kê khác


Ngoài các biểu thống kê đã có sẵn. Phần mềm hoàn toàn có thể bổ sung thêm các mẫu biểu báo cáo, thống kê khác theo yêu cầu đặc thù của đơn vị. 


Ví dụ: thống kê lựa chọn đáp án theo câu hỏi, thống kê thời gian làm bài thực tế của thí sinh, tổng hợp danh sách thí sinh đạt điểm giỏi,….
CHƯƠNG VII. ĐĂNG KÝ DỰ THI

Mô tả: nhóm chức năng này được thực hiện trên phiên bản quản trị cấp trường. Tại đây, quản trị viên của trường đăng ký thí sinh tham dự các kỳ thi do Phòng giáo dục/Sở giáo dục tổ chức.

1. Đăng ký dự thi cấp phòng


Mô tả: quản trị viên đăng ký thí sinh dự thi vào kỳ thi do Phòng giáo dục tổ chức.


- Bước 1: Vào module Đăng ký dự thi cấp phòng


- Bước 2: Chọn Kỳ thi/Khối học/Lớp học


- Bước 3: Chọn học sinh dự thi


- Bước 4: Chọn “Thực hiện”
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2. Danh sách dự thi cấp phòng


Mô tả: thông tin học sinh chính thức tham dự kỳ thi hiển thị tại đây. Quản trị viên có thể tiến hành hủy đăng ký nếu đăng ký nhầm hoặc in thẻ dự thi cho các thí sinh đủ điều kiện dự thi.
· Hủy đăng ký dự thi:

- Bước 1: Chọn Kỳ thi/Lớp

- Bước 2: Chọn học sinh muốn hủy đăng ký dự thi

- Bước 3: Chọn “Hủy tham dự kỳ thi”

[image: image86.png](3)

Ky thi: | Ky thi ngir vin khéi 7 13n 1 (13 thisinh) v | Biu kién dur thi: | - T4t ca- ~ |Chonlép:| -Thtca- ~
T B T N T S
004740161528 Nouyén Héng Anh NI 872003
004740161527 Nouyén Héng Chi NI 9/6/2004 Ha Noi TA v
004740162052 Nouyén Héng Chi NI 9/6/2004 Ha Noi TA v
004740161531 Nguyén Héng Chién N 1112/1999 Ha Noi 7A v
004740161534 Lwong Dinh Cda NI 1211111992 Ha Noi TA v





· In thẻ dự thi:

- Bước 1: Chọn Kỳ thi/Lớp

- Bước 2: Chọn học sinh muốn in thẻ dự thi

- Bước 3: Chọn “In thẻ dự thi”
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3. Đăng ký dự thi cấp Sở


Mô tả: quản trị viên đăng ký học sinh tham dự kỳ thi do Sở giáo dục tổ chức.


Thao tác thực hiện: tương tự đối với kỳ thi do Phòng giáo dục tổ chức.

4. Danh sách dự thi cấp Sở


Mô tả: thông tin học sinh chính thức tham dự kỳ thi hiển thị tại đây. Quản trị viên có thể tiến hành hủy đăng ký nếu đăng ký nhầm hoặc in thẻ dự thi cho các thí sinh đủ điều kiện dự thi.


Thao tác thực hiện: tương tự đối với kỳ thi do Phòng giáo dục tổ chức.
CHƯƠNG VIII. THI TRỰC TUYẾN


Mô tả: chương này hướng dẫn thí sinh thực hiện các kỳ thi trên hệ thống trang thi trực tuyến được tổ chức tại các đơn vị, cơ sở giáo dục thuộc Ngành Giáo dục và Đào tạo thành phố Hồ Chí Minh.

Lưu ý: hệ thống chỉ hoạt động ổn định trên trình duyệt Mozilla Firefox và Google Chrome.

1. Hướng dẫn đăng nhập:


Mở trình duyệt internet Mozilla Firefox hoặc Google Chrome. Sau đó thực hiện như sau:


- Bước 1: Nhập địa chỉ: http://tracnghiem.hcm.edu.vn 


- Bước 2: Nhập thông tin đăng nhập gồm:

+ Cấp học: (chọn cấp học tương ứng Tiểu học/THCS/THPT)


+ Mã học sinh: (nhập mã học sinh có trong PM Quản lý học sinh thuộc Hệ thống thông tin quản lý giáo dục)


+ Mật khẩu: 


+ Mã đơn vị (mã trường): nhập tên trường là Tiếng Việt có dấu sau đó chọn đúng trường tương ứng với Phòng giáo dục.


- Bước 3: Chọn “Đăng nhập”

[image: image88.png]<« c 0 |® Knhéng bdo mat | tracnghiem.hcm.edu.vn/Login_TN.aspx (1)

Ungdung [) SuggestedSites || KEHOACH2018 || Imported From IE

Q HE THONG THI TRAC NGHIEM TRUC TUYEN

T MAS]

A Chi y: Hé théng chi hoat d6ng dn dinh trén céc trinh duyét Mozilla Firefox va Google Chorme

DANG NHAP HE THONG

THCS -
2
Ma hoc sinh
Mét kndu
Ma don vi
(19004740) THCS Demo (Phong GD & BT Quan 7) -
4

3)

Gidithiéu | Nna trudng dang ky
H& théng chi hoat ddng én din rén céc trinh duyét Mozila Firefox va Google Chorme: Coppyright @2015-2016 by Ql Corp - Hotine:




2. Giao diện trang thi
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Chú thích:


(1) Năm học và hướng dẫn sử dụng trang thi


(2) Xem kết quả các kỳ thi đã thực hiện


(3) Xem thông tin hồ sơ, đổi mật khẩu và thoát khỏi trang thi


(4) Hiển thị danh sách kỳ thi được tham dự (có thể có các kỳ thi do Trường/Phòng/Sở tổ chức)


(5) Thông tin hồ sơ học sinh

3. Hướng dẫn vào kỳ thi:

- Bước 1: Chọn “Vào thi” tương ứng với kỳ thi muốn thực hiện


- Bước 2: Nhập chính xác mã ca thi (nếu có) do giám thị cung cấp


- Bước 3: Chọn “Vào thi”


#Lưu ý: nếu nhập quá số lần cho phép, thí sinh phải báo cáo giám thị để được hỗ trợ.
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4. Hướng dẫn làm bài thi

· Giao diện làm bài thi:
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Chú thích:


(1) Tên kỳ thi đang thực hiện làm bài 


(2) Tổng thời gian thực hiện bài thi còn lại


(3) Chức năng nộp bài thi


(4) Khu vực hiển thị câu hỏi và các đáp án của đề thi


(5) Khu vực thống kê bài làm của thí sinh

· Lưu ý:

- Thí sinh trả lời câu hỏi bằng cách tích chọn đáp án tương ứng
- Khi thời gian thực hiện bài thi trở về mốc 00:00:00 (hết thời gian) hệ thống sẽ tự động nộp bài thi của thí sinh

- Nếu thí sinh đã hoàn bài thi có thể chọn “Nộp bài” trước khi thời gian kết thúc

- Sau khi nộp bài thành công, hệ thống cung cấp ngay kết quả thi của thí sinh

- Trong khu vực thống kê bài làm của thí sinh, thí sinh có thể biết câu nào đã trả lời, câu nào chưa trả lời.

- Thay vì lăn con trỏ đến vị trí câu hỏi chưa trả lời, thí sinh có thể đến câu hỏi chưa trả lời bằng cách chọn trực tiếp câu hỏi đó trên khu vực thống kê bài làm.

5. Hướng dẫn thoát khỏi trang thi


- Bước 1: Chọn biểu tượng [image: image93.png]




- Bước 2: Chọn “Thoát”
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